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Kopsavilkuma meérkis

Sis dokuments ir kopsavilkums vai ricibpolitikas kopsavilkuma dokuments (anglu policy brief),
kas satur svarigakos secinajumus no vairakiem nodevumiem, kas tika sagatavoti p&tjjuma “Par
Ieslodzijuma vietu parvaldes darbinieku macibu vajadzibam atbilstosi iestadé nodarbinato
profesijam un tajas nepiecieSamo zinasanu — iemanu apjomam un esoSajam profesijam un

specializaciju daudzumam”.

Pétijuma izmantoto terminu definicijas
Macibu vajadzibas - pétijjuma konteksta jédziens tiek saprasts ka konkréta amata vai amatu
grupas pienakumu izpildei nepiecieSsamas =zinaSanas, prasmes un kompetence, kas ir

priekSnoteikums nodarbinata darbibas kvalitatei.

Macibu (izglitibas) programma - pétjjuma kontekstd jédziens tiek saprasts ka izglitibu
reglament&joss dokuments, kura saturs atbilst valsts un Ieslodzijuma vietu parvaldes (turpmak-
Parvalde) normativajos aktos definétajam izglitibas prasibam Nodarbinato amatu grupu

specializacijam un kompetencém.

ZinaSanas, prasmes, kompetence - petijuma konteksta jédzieni skaidrojami atbilsto$i macibu
mérku klasifikacijas sistémai (pieméram, B.Blima (B.Bloom) taksonomijai u.c.), kur zinasanas
tieck defin€tas ka informacijas asimiléSanas rezultats macoties/studéjot un ar darba vai
macibu/studiju jomu saistitu faktu, principu, teoriju un prakses kopums; prasmes - zinasanu
attiecinaSana, piemeéroSana, izvéle un lietoSana, atbilstoSi nepiecieSamajai kvalitatei un
apjomam; kompetence — pieradita sp&ja izmantot zinaSanas un prasmes, tai skaita personiskas,
socialas un/vai metodiskas sp&jas, darba un macibu situacijas, profesionalaja un personigaja

attistiba.

Cetras mérkgrupas: Parvaldes vadibas Iimena nodarbinatie, Drogibas dalas nodarbinatie,

Resocializacijas dalas nodarbinatie, Apsardze nodarbinatie.

PétTjuma meérkis: Identificét un defin€t macibu vajadzibas 3 (tris) jaunu macibu programmu

izstradei un ievieSanai Parvaldes vadibas limena, droSibas dalas un resocializacijas dalas
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nodarbinatajiem un 1 (vienas) profesionalas pilnveides programmas satura pilnveidoSanai
apsardze nodarbinatajiem, atbilsto§i amatu grupam un tajas noteiktajam specializacijam.

Pétijuma uzdevumi:

1. Latvijas Republikas normativo aktu bazes izpéte Merkgrupai nepiecieSamas izglitibas
un profesionalas pilnveides normativo aktu regul&jumu;

2. ldentificét Parvaldes nodarbinato macibu vajadzibas.

1. Pielietota pétijjuma metodologija
Lai iegiitu informaciju par Parvaldes Macibu centra profesionalas pilnveides un citiem macibu
(izglitibas) piedavajumiem nodarbinato amatu grupam, atbilstos$i to specializacijam, tika
izmantotas sekojosas metodes:
e Grupas intervija ar Parvaldes Macibu centra darbiniekiem;
e Dokumentu analize;
e Padzilinata intervija ar Parvaldes Macibu centra vaditaju, Olaines cietuma

priekSnieku un Centralcietuma priekS$nieku;

Lai iegtutu informaciju un identificétu nodarbinato macibu vajadzibas, tika izveidota
anketa/intervijas veidlapa macibu vajadzibu noskaidroSanai. Kopuma pétijuma norises laika
interveti 139 respondenti no noteiktajam nodarbinato grupam:
e 33 respondenti no Vadibas [imena nodarbinato amatu grupas,
e 43 respondenti no Drosibas dalas (t.sk. uzraudziba nodarbinatie) nodarbinato
amatu grupas;
e 33 respondenti no Resocializacijas dalas (t.sk. uzraudziba un apsardzé
nodarbinatie) nodarbinato amatu grupas;

e 30 respondenti no Apsardzé nodarbinato amatu grupas.
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1.tabula.

Dalibnieku skaits, kas piedalijas petijuma no katras IeVP iestades.

Vadibas limeni DroS§iba Resocializacija Apsardze

Brasas cietums 4
C&su audzinasanas iestade 3
Daugavgrivas cietums 3
Ilguciema cietums 1
Jelgavas cietums 3
Jekabpils cietums 1
Liepajas cietums 1
Olaines cietums 4
Valmieras cietums 5
Rigas Centralcietums 4
leVP 4

KOPA 33

Nodarbinato amatu grupa
2 4
3 2
9 4
3 2
2 2
5 3
4 2
3 4
2 3
8 4
2 3

43 33

3

WwWwENENEDNLOWW

W
]

Kopa
13
11
19
8
11
11
11
13
11
19
12

139

Lai iegiitu informaciju un identificétu nodarbinato macibu vajadzibas katra no 4 (Cetram)

Merkgrupas apaksSgrupam, balstoties uz Parvaldé nodarbinato anonimizeto €tikas lietu izpéti,

tika izmantotas sekojosas metodes:

Padzilinata intervija ar leVP Personala dalas vaditaju un leVP Centrala aparata

vecako referenti;

Anonimiz€tu &tikas lietu kontentanalize (kriteriji: iesniedz€js, stidzibas objekts,

stidzibas biitiba, rezultats, iztriiksto$as prasmes, izrieto§as macibu vajadzibas);

Anonimiz€tu disciplinarlietu kontentanalize (kriteriji: siidzibas biitiba, rezultats,

1ztrukstoS8as prasmes, izrieto§as macibu vajadzibas);

Anonimiz€tu darba izpildes noveértéSanas datu analize;

Amatu aprakstu analize.
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2.tabula.

Etikas lietu skaits noteiktajas meérkgrupas pasiititaja noraditaja izpétes
perioda (2014., 2015., 2016. un 2017. gada lidz piedavajuma
iesniegSanai).

Nodarbinato amatu grupa 2014. 2015. 2016. | 2017. | 2018.
(I1dz15.03)

Vadibas [imena nodarbinatie

Drosiba nodarbinatie 1
Resocializacija nodarbinatie 1
Apsardz€ nodarbinatie 1 1
Kopa (skaits) 1 1 1 1 0

Lai identificétu un defin€tu macibu vajadzibas 3 (tris) jaunu macibu programmu izstradei un
ievieSanai Parvaldes vadibas Itmena, drosibas dalas un resocializacijas dalas nodarbinatajiem
un 1 (vienas) profesionalas pilnveides programmas satura pilnveidosanai Parvaldé apsardzg
nodarbinatajiem, atbilstos$i amatu grupam un tajas noteiktajam specializacijam, tika izmantotas
sekojoSas metodes:

e Amatu grupas petijuma identific€to kompetencu analize;

e Ekspertu darba grupas macibu vajadzibu identific€Sanai.

3.tabula.

Ekspertu darba grupas macibu vajadzibu identificéSanai IesVP

Ekspertu Datums Amatu grupa Dalibnieku
darba grupa skaits

Nr.

1. 08.03.2018 Resocializacijas dala 6

2. 12.03.2018 Parvaldes vaditaji 6

3. 13.03.2018 Drosibas dala 15
14.03.2018 (drosibas, uzraudzibas,
15.03.2018 tiesas nolemumu,
15.03.2018 kriminalizmeklésana

nodarbindtie)

SIA “Kemers Business and Law Company”/LR Tieslietu ministrija/leslodzijuma vietu
parvalde
6



Par Ieslodzijuma vietu parvaldes darbinieku macibu programmu vajadzibam atbilstosi iestadé nodarbinato profesijam un tajas
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4. 14.03.2018 Apsardze nodarbinatie 6

2. Situacijas apraksts un galveno problému definéjums
“Latvijas ilgtsp€jigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam” (turpmak teksta — Latvija 2030) ir
galvenais Latvijas valsts ilgtermina planoSanas dokuments, kura ir defingtas septinas prioritates
— “kultiiras telpas attistiba, ieguldijumi cilvékkapitﬁlﬁl, paradigmas mainas izglitiba, inovativa
un efektiva ekonomika, daba ka nakotnes kapitals, telpiskas attistibas perspektiva, inovativa

parvaldiba un sabiedribas lidzdaliba™

. Latvija 2030 prioritate “ieguldijumi cilvékkapitala”
paredz to, ka “/..] prasmes un kompetences nepieciesamas pilnveidot pastavigi visa darba
miiza laikda pieauguso izglitiba un izglitiba darba vietas. [..]Cilvékkapitala attistiba ietver
darbibas, kas cel individu spéjas efektivi stradat un 1zkopt savas kompetences un iemanas, ta

palielinot vinu darba razigumu, karjeras iespéjas un nodarbinatibas potencialu.”

Latvija 2030 ka ilgtermina attistibas planosanas dokuments definé stratégisko uzstadijumu
pilnveidot gan iedzivotaju, gan ari valsts parvaldeé nodarbinato prasmes un kompetences.
Savukart, Latvijas Nacionalas attistibas plana 2014-2020 (turpmak teksta - NAP), kas ir
Latvijas Republikas hierarhiski augstakais nacionala Itmena vid&a termina planoSanas
dokuments, viena no prioritatém ir Cilvéka drosumspeja, kuras viens no ricibas virzieniem ir
“kompetencu attistiba”, ta uzsverot kompetencu pilnveides nepiecieSamiba visa miiza
garuma. Respektivi, NAP noteic, ka “lai cilvékam biitu iesp&ja iegiit un stradat cienigu darbu
[...], nepiecieSsamas dazadas kompetences™ NAP skatfjuma kompetences ir japilnveido visa
miiza garuma, ta reaggjot uz nakotnes vajadzibam un izaicinajumiem.

Eiropas cietumu noteikumu (Eiropas Padomes Ministru komitejas leteikums Rec(2006)2
dalibvalstim par Eiropas cietumu noteikumiem)® V dalas 77. un 78. punkts raksturo darba

specifiku un norada uz nepiecieSamajam darbinieku kompetenceém/kvalifikaciju:

! Autoru izcglums.
2 Latvijas Republikas Saeima. (2010). Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija [idz 2030. Gadam. [Adobe Digital
Edition Version] Izgits no: http://polsis.mk.gov.lv/documents/3323
* Turpat, pp. 18- 19
* Parresoru koordinacijas centrs. (2012). Latvijas Nacionalas attistibas plans. 2014.-2020. gadam. Izgits no:
https://www.pkc.gov.lv/sites/default/files/inline-files/20121220 NAP2020%20apstiprinats%20Saeima_4.pdf
Turpat, pp.42

Eiropas cietumu noteikumi (Eiropas Padomes Ministru komitejas Ieteikums Rec(2006)2 dalibvalstim par Eiropas
cietumu noteikumiem), 23.1pp, pieejams:

https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectiD=09000016805d8d25.

SIA “Kemers Business and Law Company”/LR Tieslietu ministrija/leslodzijuma vietu
parvalde

7


http://polsis.mk.gov.lv/documents/3323
https://www.pkc.gov.lv/sites/default/files/inline-files/20121220_NAP2020%20apstiprinats%20Saeima_4.pdf
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805d8d25

Par Ieslodzijuma vietu parvaldes darbinieku macibu programmu vajadzibam atbilstosi iestadé nodarbinato profesijam un tajas
nepiecie$amo zinasanu — iemanu apjomam un eso$ajam profesijam un specializaciju daudzumam” 2.dala

e profesionaliem ieslodzijumu vietu darbiniekiem ir jabait labai garigai un fiziskai
veselibai, atbilstosai izglitibai, labi jauzvedas un prasmigi japilda savi pienakumi;

e izvEloties jaunus darbiniekus, cietuma administracija TpaSi uzsver to, ka sarezgitaja
darba, kas viniem javeic, nepiecieSama godpratiba un cilvéciba, ka ar1 profesionalas

sp&jas un personiga piemeérotiba.

Vienlaikus, ieviesot Resocializacijas koncepcijuﬁ, kluva skaidrs, ka nozimigi ir jautajumi, kas
saistas ar Parvaldes personala skaita pietiekamibu, apmacibu apjomu un kvalitati, darbinieku
atlases sisteému, novértéSanas kartibu un no ta izrietoSo nodarbinato motivacijas sistému, tadel
ar Ministru kabineta 2015. gada 24. septembra rikojumu Nr. 580 “Par Ieslodzito
resocializacijas pamatnostadném 2015.-2020.gadam” tika apstiprinatas Tieslietu ministrijas
izstradatas leslodzito resocializacijas pamatnostadnes 2015.-2020. gadam (turpmak —
Pamatnostadnes)’ un ar Ministru kabineta 2015. gada 24. septembra rikojumu Nr. 581 “Par
Ieslodzito resocializacijas pamatnostadnpu 2015.-2020. gadam 1stenoSanas planu” tika
apstiprinats leslodzito resocializacijas pamatnostadnu 2015.—2020. gadam 1istenoSanas plans
(turpmak — Plans)®, kuros vérsta uzmaniba $o0 jautdgjumu aktualitatei un noraditi iesp&jamie $o

jautajumu risinajumi.

2009.gada tika veikts péﬁjumsg, kura tika apzinatas Parvaldes darbinieku apmacibas
vajadzibas, un pétfjjuma secinajumi tika nemti véra izstradajot macibu programmas Parvaldes
darbiniekiem. Kops§ 2009.gada ir notikusi attistiba $aja ricibpolitikas joma, izstradatas jaunas
”leslodzito resocializacijas pamatnostadnés 2015.—2020.gadam Y un pamatnostadnu ievieSanas
plans. Tacu, esoSa ieslodzijuma vietu darbinieku apmacibu sisttma nespg nodroSinat
kvalitativa personala sagatavosanu pietickama apjoma, jo nav pieejamas attiecigas programmas

dazadu kategoriju darbinieku apmacibai, t.sk. specifiskas programmas vadibas Iimena

® Ar brivibas atpemsSanu notiesato personu resocializacijas koncepcija (atbalstita ar Ministru kabineta 2009.gada
9.janvara rikojumu Nr.7), zaudg&jusi speku 24.09.2015., pieejama: http://likumi.lv/doc.php?id=186354 ;

" Ministru kabineta 2015.gada 24.septembra rikojums Nr.580 “Par Ieslodzito resocializacijas pamatnostadném
2015.-2020.gadam”, pieejams: http://likumi.lv/doc.php?id=276740 ;

® Ministru kabineta 2015.gada 24.septembra rikojums Nr.581 “Par Ieslodzito resocializacijas pamatnostadnu
2015.-2020. gadam isteno$anas planu”, pieejams: http://likumi.lv/doc.php?id=276741;

Pétijums: ,,Valsts probacijas dienesta un leslodzijuma vietu parvaldes darbinieku apmacibas vajadzibu, kompetencu, esoSo apmacibas

}frogrammu izvertéSana Valsts probacijas dienesta un leslodzijuma vietu parvaldé”, pieejams: http://www.probacija.lv/541

% Ministru kabineta 2015.gada 24.septembra rikojums Nr.580 ,,Par Ieslodzito resocializacijas pamatnostadném 2015.—2020.gadam”, pieejams:
http://likumi.lv/doc.php?id=276740.

19 Ministru kabineta 2015.gada 24.septembra rikojums Nr.581 ,,Par Ieslodzito resocializacijas pamatnostadnu 2015.-2020.gadam Tsteno$anas
planu”, pieejams: http://likumi.lv/doc.php?id=276741.
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darbiniekiem, droSibas dalas un resocializacijas darbiniekiem, Parvaldes Macibu centra
kapacitate jaunu macibu programmu izstradei un aprobacijai ir ierobezota. Tadejadi, macibu
vajadzibu izpéte ir veids, ka pilnveidot Parvaldes macibu sist€mas balstoties uz datiem un realo

darba praksi.

3. Petijuma galvenie secinajumi

3.1. Ricibpolitikas ietvars Merkgrupas izglitibai un profesionalajai pilnveidei
Latvijas Nacionalais attistiba plana 2014.-2020.gadam™" (turpmak teksta — NAP) prioritate
“Cilveka drosumspgja” ietver ricibas virzienu “Kompetenéu attistiba”. Saja ricibas virziena ir
uzsverts, ka:
e “Obligata videja izglitiba — gan visparéja, gan profesionala — ir svariga, lai sasniegtu
“ekonomikas izravienu’’;
o [ntensiva latviesu valodas apguve, svesvalodas un informdcijas tehnologija ir izglitibas

sistemas pilari.”

Vienlaikus, NAP plana ricibas virziena “Kompetencu attistiba” ari paredz, ka “kompetences ir
Jjapilnveido visa muza garuma’ ar méerki attistit pieauguSo izglitibu, veicinot cilvéka

produktivitates picaugumuZ.

“Izglitibas  attisttbas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam™® ir vérstas uz virsmérka
sasniegSanu: “kvalitativa un ieklaujosa izglitiba personibas attistibai, cilveku labklajibai un

14 Pamatnostadnés ir noradits, ka sociala noskirtiba ir viena no

ilgtspéjigai valsts izaugsmei
lielakajam problemam Eiropa, tade] ir janodroSina atbalsts izglitojamajiem, kas ir paklauti

socialajam riskam.

1 Latvijas Nacionalais attistibas plans 2014.-2020.gadam. Apstiprinats 2012.gada 20.decembri. Izgiits no:

http://polsis.mk.gov.lv/documents/4247

2 Tyrpat, 42.1pp.

13 Izglitibas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam. Apstiprindtas 2014.gada 22.maija Saeimd. Izgits no:
http://polsis.mk.gov.lv/documents/4781

 Turpat, 6.Ipp.
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Visbeidzot, “Pamatnostadnes ieslodzito resocializacijas pilnveidoSanai ieslodzijuma laika un
péc atbrivosanas no 2015.gada lidz 2020.gadam™ (turpmak tekstda - Resocializacijas
pamatnostadnes) ir verstas uz mérki: “mazinat visus noziedzigas uzvedibas riskus brivibas
atnemsanas soda izpildes laikd un péc ta izciesanas, lai nodrosinatu cilveka drosumspéjas
veicinasanu un veiksmigu ieklausanos sabiedriba, t. sk. darba tirgﬁ”lﬁ. Tadejadi,
pamatnostadnu 1. ricibas virziena uzdevums “IleVP personala pietiekama skaita nodrosindsana,
atlases, apmacibu sistemas pilnveidosana, profesijas standartu izstrade, darbinieku
profesionalds noturibas stiprindsana” ir versts uz Parvaldes personala attisttbu ka vienu no
instrumentiem pamatnostadnu meérka sasniegSanai. Parvaldes meérkis, veidojot Parvaldes
darbinieku macibas programmas, ir gan nemt véra nosacijumus par Parvades darbinieku ka
personibu izaugsmi, gan arT nemt vera nosacijumus, ka no Parvaldes darbinieku kvalifikacijas ir
atkarigs cik veiksmigi tiks sasniegts Resocializacijas pamatnostadnés paredz€tais merkis par
visu noziedzigas uzvedibas risku brivibas atnemSanas soda izpildes laika un péc ta izcieSanas

Mmazinasanu.

Sobrid, leslodzijuma vietu parvaldes Macibu centrs'’ (turpmak— Macibu centrs) realizé
profesionalas talakizglitibas programmu ,leslodzijuma vietu apsardze” (3. kvalifikacijas
limenis - “Cietuma jaunakais inspektors”) un profesionalos kvalifikacijas pilnveides kursus
Ieslodzijuma vietu darbiniekiem. Ta ka Macibu centrs realiz€ profesionalo talakizglitibu un
profesionalo pilnveidi, tad tam ir tiesibas izsniegt profesionalo kvalifikaciju apliecinoSos

dokumentus saskana ar normativajiem aktiem.

Parvaldes personalu veido tris personala grupas - amatpersonas ar specialajam dienesta
pakapém, vispargja valsts civildienesta ierédni un darbinieki, kur Parvaldes, amatpersonam un
darbiniekiem attieciba uz izglitibu tiek noteikta minimala prasiba — vidéja izglitibals, savukart

civildienesta ierédniem ir nepiecieSama augstaka izglitiba.

15 pamatnostadnes ieslodzito resocializacijas pilnveidosanai ieslodzijuma laikd un péc atbrivoanas no 2015.gada lidz
2020.gadam. Apstiprinatas 2015.gada 24.aeptembri. Izgiits no: http://polsis.mk.gov.lv/documents/5343
16

Turpat, 8.Ipp.
1 Teslodzijuma vietu parvaldes Macibu centrs. http://www.ievp.gov.Iv/index.php/apmaciba/ievp-macibu-centrs
'® Iekslietu ministrijas sistémas iestazu un leslodzfjuma vietu parvaldes amatpersonu ar specialajam dienesta
pakapem dienesta gaitas likums. Piepemts 10.06.2006., speka no 01.10.2006. Izgtts no:

https://likumi.lv/doc.php?id=138750
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Cetram pétijuma apliikotajam Mérkgrupam tiek pieméroti argjie normativie akti, kuri nosaka
vispargjos principus un minimalas prasibas nepiecieSamajai izglitibai. Tom&r macibu vajadzibu
definésana, balstoties uz nepiecieSsamajam kompetencém, amatu un darba saturu, butu
racionalakais un resursu efektivakais veids, ka nodrosinat Parvaldes personala pilnveidosanu
atbilsto§i misdienu prasibam. Nemot véra Parvaldes specifiskas vajadzibas darbinieku
zinasanam, Parvaldei ir ieteicams izstradat profesionalas talakizglitibas programmas visam
Merkgrupam, ta nodroSinat gan attistibas planoSanas dokumentos, gan arT normativajos aktos

noteikto Parvaldes mérku sasniegSanu.

3.2. Parvaldes Macibu centra realizétas programmas

Parvaldes Macibu centrs darbojas no 1993. gada, kops 2015. gada Macibu ir atseviska
struktirvieniba Parvaldes sastava. Kopuma, Macibu centrs macibu programmu nodro$inajuma
balstas uz Stata pasniedz&jiem (5 cilvéki), un ar&jos pasniedz&jus pamatprogrammas Tstenosana
neizmanto. Tacu visnotal ierasta prakse ir aicinat darbinieku no ieslodzijuma vietam dalities

praktiskaja pieredze.

Ieslodzijuma vietu parvaldes Macibu centrs isteno profesionalas talakizglitibas macibu
programmu ,,Ieslodzijuma vietu apsardze”. Ta ir licenz&ta programma, kura nodrosina 3.
profesionalas kvalifikacijas ltmeni. legiistama kvalifikacija — Ieslodzijuma vietu jaunakais
inspektors. Paredzéta leslodzijuma vietu apsardzes un uzraudzibas nodarbinato amatu grupam.
Prasibas programmas apgiiSanai: vid€ja izglitiba. Profesionalas izglitibas programmas meérkis:
sagatavot apsardzes un uzraudzibas nozares kvalificeétu darbinieku, kur§ dienés Tieslietu
ministrijas leslodzijuma vietu parvaldes ieslodzijuma vietas instruktoru sastava amatos.
Programmas ilgums ir 966 stundas (divas teorétiskas dalas Macibu centra, divas macibu
prakses ieslodzijuma vietas). Viena posma ilgums vidgji ir 27 darbadienas, tatad 27x4+1 diena

nosléguma eksamens, kopa 109 darbadienas.

Cita macibu aktivitate, ko realizé Macibu centrs, ir:
a) jaunpienemto darbinieku divu ned€lu sakotngjas apmacibas jeb ievadseminars.
Programmas meérkis ir sniegt pamatzinasanas un pamatprasmes ieslodzijuma vietu

uzraudzibas un apsardzes darba veikSanai;
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b) 2017. gada Norvégijas projekta ietvaros Parvaldes Macibu centrs izstradaja un realizéja
pasi izstradatu macibu programmu darbiniekiem jaunas nodalas atv@rSanai: Olaines
Atkarigo centrs;

Programma tika paredz&ta uz 6 ménesiem, no kuriem 4 ménesus notika apmacibas, un 2
meénesi — praktizé€Sanas. Paredz€tas programmas témas tika realiz€tas ar Macibu centra
pasniedz&ju un Parvaldes darbinieku palidzibu,

c) Parvaldes Macibu centrs organizé kvalifikacijas pilnveidoSanas kursus. Kursi parasti

tiek organizeti konkrétam merkauditorijam (piem., instruktoriem).

3.3.Macibu vajadzibu noskaidroSana — eso$a prakse

Macibu vajadzibu noskaidrosana, galvenokart, balstas uz aktualam un steidzamam vajadzibam, ko
nosaka priekSnieku macibu aktualitates vai darbinieku v€lmém un interesem. Diemzel, pasreiz
Macibu vajadzibas nav saistitas ar ikgadéjo noverteéSanas sist€ému, amatu kvalifikacijas prasibam,
darbinieku kompetencém, specifiskam Latvijas Republikas normativo aktu prasibam. Katru macibu
gadu tiek veidots provizoriskais leslodzijuma vietu parvaldes Macibu centra grafiks centrala
aparata un ieslodzijuma vietu amatpersonu un darbinieku profesionalas kvalifikacijas
pilnveidosanas kursiem, kur noradita kursa mérkauditorija, t€ma un ménesis, kura janotiek
macibam. Pirms Macibu centrs organizé kvalifikacijas pilnveidoSanas kursus kadai konkrétai
amatpersonu/darbinieku mérkgrupai, tas vispirms konsultgjas ar centrala aparata attiecigas dalas
prieksnieku, kur§ nosaka kadas teémas ir ieklaujamas, un tikai péc tam Macibu centrs piedava savus

pasniedzgjus aktualajam t€mam.

lerasta ir prakse, ka kursa, seminara vai apmacibas beigas tiek piedavata novértéjuma anketa.
Kvalifikacijas celSanas kursiem un macibu programmai ,Jleslodzijuma vietu apsardze” izmanto
divas atSkirigas izverté€Sanas anketas. Kvalifikacijas celSanas kursiem anketa jautajumi saistiti ar
ieguvumiem, kursa pamanitam nepilnibam vai trikumiem. Savukart, profesionalas talakizglitibas
programmas ,leslodzijuma vietu apsardze” anketa paredz plasaku izveért€Sanu par dazadiem
modeliem, bet pamata ta saistita ar t€mas ilgumu pietickamibas izvert€§jumu, apmierinatibu ar So
programmu un tas organizéSanu, eksamena lietderibu un pasu dalibnieku noslodzi $ajas macibas.
Turklat, programma ,leslodzijuma vietu apsardze” macibu priekSmetu ietvaros ir paredzeti
eksameni (ar atzimi) un ieskaites (bez atzimes). Katrs pasniedzgjs izstrada savu pieeju, ka novertét
izglitojamo zinaSanas un prasmes macibu priekSmeta ietvaros, parsvara izmantojot klasiskas

metodes: mutiskas aptaujas, diskusijas, profesionalas darbibas praktiskie demonstr&jumi,
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kontroldarbi, esejas, test€Sanas, mutiska atbildes sniegSana uz eksamena jautajumiem, prakses

darba rakstiSana un aizstavésana (apsardze un uzraudziba).

3.4.leteiktas macibu vajadzibas

Talak izklastitas macibu vajadzibas noteiktas, nemot véra vairakus apsvérumus, ka nav
specialas macibu programmas, kas sagatavo darbiniekus ieslodzijuma vietam, darbs ir loti
specifisks, sarezgiti atrast specialistus, kas vartu sagatavot $o macibu programmu. P&tijuma
gaita tika noskaidrots, ka leVP nepastav vienota un skaidra macibu stratégija personala
kvalifikacijas celSanai. Turklat, Parvalde neizmanto visu pieejamo informaciju, lai optimali,
izmantojot eso$os resursus, realiz&tu amatpersonu vélmes péc profesionalas pilnveides. Sada
konteksta, loti svariga ir amatpersonu macibu vajadzibu centraliz&ta apkoposana (praksé netiek
izmantota iesp€ja centralizéti apkopot NEVIS sisttma pieejamas nodarbinato aizpilditas
veidlapas noraditas macibu vajadzibas), kas lautu planot macibas uz lietderibas un efektivitates

apsveérumiem.

Lidzas, identific€tajam macibu vajadzibam cetram Meérka grupam, tika konstatéts, ka leVP
amatpersonam nepiecieSamas macibas ne tikai par €tiskiem ricibas principiem, bet par to, ka
étikas komisija var palidzet risinat problémsituacijas nodarbinato ikdienas dzive, ka So
instrumentu izmantot, lai paaugstinatu darbinieku apmierinatibu ar darbu un darba kvalitati.
Amatpersonas biezi darbojas paaugstinata stresa situacija, un vinu riciba liecina par nogurumu,
kas ir saistits ar emocionalo izdegSanu un tas neapzinaSanos. Lidz ar to aktuala macibu
vajadziba amatpersonam ir emocionalas izdegSanas vadiSana, personiga psiho higi€na un stresa
situaciju atpaziSana.

Ar1 Vadibas Iimeni nodarbinatiem nepiecieSams paaugstinat sarunu vadiSanas un mediacijas
prasmes, lai vini ar savu pieméru varétu S§is prasmes nodot saviem darbiniekiem. Vadiba
nodarbinatiem nepiecieSamas apgiit arm metodes, ka veikt savu darbinieku viedoklu izpéti, lai
noskaidrotu un uzlabotu darbinieku apmierinatibu ar esoSo iek$€jo klimatu, ieks€jo procediiru
norisi un saskarsmes kultiiru. No intervijam izriet, ka svarigi macibu programmas ieklaut vidgja
Iimena vaditaju apmacibu, lai, iecelot amatpersonu dalas priek$nieka amata, vinam jau biitu
zinaSanas un prasmes ka pareizi organizgt struktirvienibas darbu, parzinatu jaunakas tendences
un darbinieku motivés$anas Tpatnibas, problémas (tipiskas, paradot ar piem&riem), ar kuram var

saskarties jaunais vaditajs.
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Veiksmigai vaditaja funkciju veikSanai nepiecieSamo prasmju, zinasanu un individualo

ipasibu noteik§ana un izrieto§as macibu vajadzibas:

N.P. | Velamas  macibu | Stundu MaciSanas rezultats

K. | témas skaits

1. Organizacija ka|8h Ir izpratne un zinasanas par organizaciju ka apzinati
sist€ma. Procesu veidotu  sist€tmu, tas  efektivitates pamata
vadiba ka uznémuma elementiem un uzbiives tipiem.
vadiSanas legiis zinasanas par organizaciju kultiiras
instruments veidoSanas faktoriem, ietekmi un vertibam.

Izprast procesu vadiSanas vietu un lomu iestades
vadibas sist€tma un to saistibu ar citam vadiSanas
jomam.

2. Parmainu vadisana 8h Veidot zinaSanas un izpratni par  parmainu

istenoSanas soliem un instrumentiem.

Pilnveidot prasmi analizét cilvéku uzvedibu un
zinat vadibas lomu parmainu sagatavosana un
IstenoSana.

3. Sarunu vadisanas | 8 h Pilnveidot zinasanas un prasmes realizét uz
strat€gijas un darbinieku vai klientu orient€tu domasanu.
taktikas Izvértét savas individualas sarunu organizé$anas un

vadiSanas prasmes.
Nostiprinat un ikdiena lietot veiksmigu sarunu
vadiSanas pamatprincipus.

4. Vaditaja loma un |8h Ir zinaSanas un izpratne par vaditaja svarigakajam
komandas veidoSana funkcijam un prasme tas pielietot ikdienas darba.
un vadiSana Ir zinasanas par deleg€Sanas veidiem un izpratne

par $o procesu — kad, kam un ko deleggt.

Veicina un uzlabo sadarbibu un savstarpgjas
attiecibas grupa.

legiitas  praktiski pielietojamas idejas savas
komandas vadiSana un saliedéSana.

5. Darba izpildes | 8 h Prot sniegt atgriezenisko saiti darbiniekiem par
vadiSana un ikvienu vina darba izpildi (pozitivu un negativu),
darbinieku attistiba uzturot darbinieku produktivitati un motivaciju.

Formulé un nosaka skaidrus mérkus darbiniekiem
un vada darbiniekus l1dz rezultatu sasniegSanai.

Spgj ieinteresét, aktiviz€t un motivét darbiniekus
darba rezultatu sasniegSanai.

6. Darbinieku 8h Prot merktiecigi virzit darbinieku attistibu,

misdieniga vadiSana

konsultgjot un sniedzot atbalstu. Izprot darbinieku
vajadzibas, intereses un, deleg€jot uzdevumus,
izvelas piemérotako vadibas stilu.

Attistit izpratni, ka ikviens vaditdjs ir personala
vaditajs.

Iepazit un izmantot efektivas
motivésanas un stimuléSanas metodes.

darbinieku
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7. Vaditajs ka lideris 8h Pilnveidot sevi tadas lidera ipaSibas, kas sekmé
darbinieku iedvesmosanu un izaicinagjumus jauniem
sasniegumiem.

Sp&j iedvesmot citus ar savu attiecksmi pret
cilvekiem, darbu un notikumiem, ir autoritate
grupas dalibniekiem.

legis izpratni par atSkiribu starp vadiSanu,
parraudziSanu un dariSanu.

Apzinasies sava vadiSanas stila stipras un vajas
puses, padzilinas izpratni par savu personibu un tas
ietekmi uz rezultatu sasniegSanu.

8. Parliecinosas 16 h Uzlabotas parliecinosas un efektivas uzstaSanas
prezentacijas prasmes, zina$anas par prezentaciju sagatavoSanu,
prasmes strukturéSanu un planoSanu, atbilstosi izv€létajam

mérkim. Nostiprinata prasme atbildét uz griitajiem
jautajumiem. .

Pilnveidotas metodes, kas palidz veidot un uzturét
kontaktu ar auditoriju.

Izpratne par savu individualo kermena valodu, balss
1pasibam un iespgjam tas parvaldit.

9. Laika planosana un | 8 h legis zinasanas  par  laika  planoSanas
organizé$ana pamatelementiem un to izmantoSanu. Pilnveidos
savas prasmes laika un wuzdevumu prioritaSu
noteikSana.
Izpratis saikni starp stresu un laika planosanu.
10. | Personibas resursi un | 8 h Speés noteikt savas personibas ierobezojumus un
to izmantoSana grutibas, kas rada neapmierinatibu un traucé
vaditaja darba profesionalo izaugsmi.

leglis zinaSanas par ricibas taktikam personibas
ierobezojumu un griittbu noversana.
Apzinasies savus resursus un iespéjas.

11. | Problému risinasana | 8 h Analizé un secindgjumos nem Vera situacijas
un lemumu kontekstu, problému risinaSana izmanto dazadas
pienemsana pieejas.

Prot skaidri definét uzdevumus, nosakot prioritates
un ricibas solus. Ir zinaSanas risku izvertéSana, spgj
pienemt l@émumus ar1 situacijas, kad nav pilnigas
informacijas.

Prot vienkarSiem vardiem, saprotama veida un
visparinot pasniegt sarezgitu informaciju. Apgita
sp€ja saskatit butiskako.

12. | Konceptualas, 8h Prot sasaistit dazadas idejas un noverojumus
radosas un vienota pamatpieeja (koncepcija) un piemérot
strateégiskas pieeju atbilstosi konkrétai situacijai.
domasanas attistiba Var vienkarSiem un saprotamiem vardiem

paskaidrot sarezgitu informaciju. Noverté atskiribu
starp esoSo stavokli un v€lamo attistibas virzienu

SIA “Kemers Business and Law Company”/LR Tieslietu ministrija/leslodzijuma vietu
parvalde
15



Par Ieslodzijuma vietu parvaldes darbinieku macibu programmu vajadzibam atbilstosi iestadé nodarbinato profesijam un tajas
nepiecie$amo zinasanu — iemanu apjomam un eso$ajam profesijam un specializaciju daudzumam” 2.dala

nakotn€, nosaka veidus ka mazinat atskiribu.

Saskata problémas un sakaribas, kas nav tiesi
saistitas un nebalstas uz iepriek§ iegiitajam
zinasanam vai pieredzi. Prot saskatit sakaribas starp
situacijam un procesiem, kuri ir nesaistiti un var
saprotami izskaidrot sarezgitas situacijas vai

problémas.
13. | Normativo aktu | 8 h Orientgjas specialajos normativajos aktos, atbilstosi
zinasanas darbibas nozarei un amata specifikai. Spgj atrast un

piemérot specialos normativos aktus.

Spgj izskaidrot un pamatot specialo normativo aktu
pielietosanu. Brivi pielieto praksé un pareizi
interpreté normativos aktus lémuma pienemsana.
Spé&j piemérot normativos aktus situacijam, kas nav
aprakstitas citos tiesibu aktos. Zina izmainas
likumdoS§ana un normativajos aktos.

14. | Parvaldes darbiba un | 8 h Zina iestades misiju, viziju un vértibas. NodroSina
funkcijas un organiz€ mérku sasnieg$anu savas kompetences
ietvaros.

Izprot un realizé Parvaldé esoSos procesus. Izprot
iestades ilgtermina merkus un attistibu.

Izprot argjas vides (politiskas, ekonomiskas,
socialas) izmainas un tas ietekmi uz iestadi
ilgtermina.

Veiksmigai droSibas funkciju veikSanai nepiecieSamo prasmju, zinaSanu un individualo
ipasibu noteik$ana un izrieto$as macibu vajadzibas:

N.P. | Velamas  macibu | Stundu MaciSanas rezultats

K. | témas skaits

1. Stresa un | 8h Prot saglabat mieru un lidzsvaroti reagét uz
psihologiska situdciju, pat paaugstinata stresa un slodzes
noturiba apstaklos.

Apzinas un izprot savu bailu, agresijas vai citu
emocionalo stavoklu c€lonus, zina ka tos mazinat
vai noverst.

izprot un prot noveértét apkart§jo emocionalo un
psihologisko stavokli.

Zina ka un prot mazinat apkart§jo spriedzi un
negativas emocijas.

2. Komunikacija 16 h Zina un izprot konfliktu situdciju rasanas célonus,
sarezgitas situacijas attistibas gaitu, veidus, prot izmantot to darba.
Ir izpratne par dazadu ieslodzito psihologiskajam
Ipatnibam.

Prasme komuniceét ar klientiem, kuri atrodas
psihologiski nestabila stavokli, melo, manipulé vai

SIA “Kemers Business and Law Company”/LR Tieslietu ministrija/leslodzijuma vietu
parvalde
16



Par Ieslodzijuma vietu parvaldes darbinieku macibu programmu vajadzibam atbilstosi iestadé nodarbinato profesijam un tajas
nepiecie$amo zinasanu — iemanu apjomam un eso$ajam profesijam un specializaciju daudzumam” 2.dala

citadi megina ietekmét situaciju.
Sp€j paredzE€t un savlaicigi pamanit problematiskas
situacijas un klientus, prognozgjot situacijas talaku

attistibu.
3. Sadarbiba un | 16 h Izprot citu viedokli un ricibu, kas var sekmét un
komandas darbs uzlabot komandas kopgjo sniegumu.

Zina un prot ka sadarboties ar dazadu socialo grupu
un Iimenu kolégiem un klientiem, apzinoties savu
lomu un ietekmé&Sanas iesp€jas.

Prot uzlabot kop€jo atmosferu komanda ar savu
attieksmi pret cilvékiem un darbu. Parzina ka risinat
grupas 1iekS€jos konfliktus, zinot un ikdiena
pielietojot dazadas starpniecibas tehnikas.

4, Informacijas 16 h Prot apkopot un analiz€t visu sev pieejamo
iegiiSanas un informaciju un izvél&ties piemérotako informacijas
analizes metodes sanems$anas metodi.

Izmanto un pieméro iegito informaciju, lai
sasniegtu méerki.

Parzina dazadus informacijas avotus un vietas.
Analizg situaciju, ieverojot tas kopg&jo kontekstu.
Spéj analiz&t neparastas un neikdieniSkas situacijas.

5. Sarunu  vadiSanas | 8 h Pilnveidot zinaSanas un prasmes realiz€t uz
stratégijas un darbinieku vai klientu orientétu domasanu.
taktikas Izvertét savas individualas sarunu organizé$anas un

vadiSanas prasmes.
Nostiprinat un ikdiena lietot veiksmigu sarunu
vadiSanas pamatprincipus.

6. Laika planosana un | 8 h legis zinasanas  par  laika  planosanas
organizéSana pamatelementiem un to izmantoSanu. Pilnveidos
savas prasmes laika un wuzdevumu prioritasu
noteikSana.
Izpratis saikni starp stresu un laika planoSanu.
7. Problému risinasana | 8 h Analiz€ un secindgjumos nem Ve&ra situacijas
un lémumu kontekstu, problemu risinasana izmanto dazadas
pienemsana pieejas.

Prot skaidri definét uzdevumus, nosakot prioritates
un ricibas solus.

Ir zinaSanas risku izvertéSana, sp€j pienemt
lémumus arm situacijas, kad nav pilnigas
informacijas.

Prot vienkarSiem vardiem, saprotama veida un
visparinot pasniegt sarezgitu informaciju. Apgita
spé&ja saskatit butiskako.

8. Normativo aktu | 8 h Orientgjas specialajos normativajos aktos, atbilstosi
zinasanas darbibas nozarei un amata specifikai. Spgj atrast un
piemerot specialos normativos aktus.

Spgj izskaidrot un pamatot specialo normativo aktu
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pielietoSanu. Brivi pielieto praksé un pareizi
interpreté normativos aktus [émuma pienemsana.
Sp&j piemé&rot normativos aktus situacijam, kas nav
aprakstitas citos tiesibu aktos.

Zina izmainas likumdoSana un normativajos aktos.

9. Kriminallikums un|4h Prot  piemérot LR  Kriminallikumu  un
Kriminalprocesa Kriminalprocesa likumu, pienemot pamatotus un
likums likumigus lémumus.

Spéja atrast un izmantot saisttba ar LR
Kriminallikumu un  Kriminalprocesa likumu
saistitos normativos aktus.

10. | Tiesibsargajoso 4 h Zina tiesibsargdjoSo iestazu nosaukumu un
iestazu  nolémumu kompetences. Ir izpratne par tiesibsargu iestazu
izpilde nolémumu un visu dokumentu izpildi.

11. | Darbs ar dazadam | 8 h Meklé informaciju par notikumu, cilvékiem utt.
datu bazem dazadas datu bazeés, atkariba no darba uzdevuma.

Sagatavo informaciju ievadiSanai datu baze.

Var lietot un zina, kur mekl& nepiecieSamo
informaciju. Prot sakartot, grup@t un analiz€t iegiito
informaciju.

12. | Dokumentu 16 h Orientgjas un zina vispargjas un specialas
sagatavosana un lietvedibas prasibas.
aprite Prot sagatavot un noformé&t dokumentus (véstule,

rikojums u.c.) atbilstosi lietvedibas un normativo
aktu prasibam.
Patstavigi  nodroSina
dokumentu apriti.

Var sagatavot dazadas sarezgitibas pakapes iek$gjos
normativos aktus (atbildes projektus, véstules
projektus).

specialas  lietvedibas

Veiksmigai resocializacijas funkciju veikSanai nepiecieSamo prasmju, zinaSanu un

individualo ipasibu noteik$ana un izrieto$as macibu vajadzibas:

N.P. | Velamas macibu | Stundu MaciSanas rezultats

K. | témas skaits

1. Stresa un | 8h Prot saglabat mieru un lidzsvaroti reagét uz
psihologiska situdciju, pat paaugstinata stresa un slodzes
noturiba apstaklos.

Apzinas un izprot savu bailu, agresijas vai citu
emocionalo stavoklu c€lonus, zina ka tos mazinat
vai noverst.

Izprot un prot noveértét apkart€jo emocionalo un
psihologisko stavokli.

Zina ka un prot mazinat apkart§jo spriedzi un
negativas emocijas.

SIA “Kemers Business and Law Company”/LR Tieslietu ministrija/leslodzijuma vietu
parvalde

18




Par Ieslodzijuma vietu parvaldes darbinieku macibu programmu vajadzibam atbilstosi iestadé nodarbinato profesijam un tajas
nepiecie$amo zinasanu — iemanu apjomam un eso$ajam profesijam un specializaciju daudzumam” 2.dala

Komunikacija
sarezgitas
situacijas

16 h

Zina un izprot konfliktu situaciju raSanas c€lonus,
attistibas gaitu, veidus, prot izmantot to darba.

Ir izpratne par dazadu ieslodzito psihologiskajam
Ipatnibam.

Prasme komunicét ar klientiem, kuri atrodas
psihologiski nestabila stavokli, melo, manipulé vai
citadi mégina ietekmét situaciju.

Spéj paredzE€t un savlaicigi pamanit problematiskas
situacijas un klientus, prognozgjot situacijas talaku
attistibu.

Sadarbiba un
komandas darbs

16 h

Izprot citu viedokli un ricibu, kas var sekmét un
uzlabot komandas kop&jo sniegumu.

Zina un prot ka sadarboties ar dazadu socialo grupu
un Iimenu kolégiem un klientiem, apzinoties savu
lomu un ietekmé&Sanas iespgjas.

Prot uzlabot kop&jo atmosféru komanda ar savu
attieksmi pret cilvékiem un darbu. Parzina ka risinat
grupas iekS€jos konfliktus, zinot un ikdiena
pielietojot dazadas starpniecibas tehnikas.

Informacijas
iegliSanas un
analizes metodes

16 h

Prot apkopot un analiz€t visu sev pieejamo
informaciju un izvél&ties piemérotako informacijas
sanemsSanas metodi

Izmanto un pieméro iegito informaciju, lai
sasniegtu merki.

Parzina dazadus informacijas avotus un vietas.
Analizg situaciju, ieverojot tas kopg&jo kontekstu.
Spgj analiz€t neparastas un neikdieniskas situacijas.

Sarunu vadi$anas
stratégijas un
taktikas

8h

Pilnveidot zinaSanas un prasmes realiz€t uz
darbinieku vai klientu orientétu domasanu.

Izvertét savas individualas sarunu organizéS$anas un
vadiSanas prasmes.

Nostiprinat un ikdiena lietot veiksmigu sarunu
vadiSanas pamatprincipus.

Laika planoSana
un organizésana

8h

legiis zinasanas par laika planoSanas
pamatelementiem un to izmantoSanu. Pilnveidos
savas prasmes laika un wuzdevumu prioritaSu
noteikSana.

Izpratis saikni starp stresu un laika planoSanu.

Problemu
risinasana un
lemumu
pienemsSana

8h

Analiz€ un secindgjumos nem Ve&ra situacijas
kontekstu, problému risinaSana izmanto dazadas
pieejas.

Prot skaidri definét uzdevumus, nosakot prioritates
un ricibas solus.

Ir zinaSanas risku izvertéSana, spg pienemt
lémumus arT situacijas, kad nav pilnigas
informacijas.

Prot vienkarSiem vardiem, saprotama veida un
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visparinot pasniegt sarezgitu informaciju. Apgita
sp&ja saskatit biitiskako.

8. Normativo aktu | 8 h Orientgjas specialajos normativajos aktos, atbilstosi
zinasanas darbibas nozarei un amata specifikai. Spgj atrast un
piemérot specialos normativos aktus.

Sp¢j izskaidrot un pamatot specialo normativo aktu
pielietoSanu. Brivi pielieto praksé un pareizi
interpreté normativos aktus [émuma pienemsana.
Sp&j pieme&rot normativos aktus situacijam, kas nav
aprakstitas citos tiesibu aktos.

Zina izmainas likumdoSana un normativajos aktos

9. Dokumentu 16 h OrientSjas un zina vispargjas un specialajas
sagatavoSana un lietvedibas prasibas.
aprite Prot sagatavot un noformét dokumentus (véstule,

rikojums u.c.) atbilstosi lietvedibas un normativo
aktu prasibam.

Patstavigi  nodroSina  specialas  lietvedibas
dokumentu apriti.

Var sagatavot dazadas sarezgitibas pakapes iek$gjos
normativos aktus (atbildes projektus, v&stules

projektus).
Resocializacijas | péc Prasme veidot kontaktu, uzmundrinat un atbalstit
funkcijas vajadzibas | klientu ikdiena.
(iesp&jams, ka Prast pastavigi veikt klienta risku un vajadzibu
superviziju novertésanu.
formata) Spgj noteikt klienta problémas, analiz€t tas un rast

tam risinajumu.

Patstavigi un sadarbiba ar citiem resocializacijas
specialistiem prot sagatavot resocializacijas planu
un istenot ta izpildi.

Spéj motivét klientu uz rezultatu sasniegSanu
saskana ar resocializacijas planu.

Spej piemerot paliglidzeklus situacijas risinasanai,
piesaistit papildus palidzibu no iek$gjas un argjas
vides.

Zina un realizé sadarbibu ar valsts, paSvaldibu un
nevalstiskajam organizacijam.

Piedava priekSlikumus un mekl€ risinajumus
resocializacijas plana rezultatu efektivakai izpildei.

SIA “Kemers Business and Law Company”/LR Tieslietu ministrija/leslodzijuma vietu
parvalde
20



Par Ieslodzijuma vietu parvaldes darbinieku macibu programmu vajadzibam atbilstosi iestadé nodarbinato profesijam un tajas

nepiecie$amo zinasanu — iemanu apjomam un eso$ajam profesijam un specializaciju daudzumam” 2.dala

Veiksmigai apsardzes funkciju veikSanai nepiecieSamo prasmju, zinasanu un individualo

ipasibu noteik§ana un izrieto§as macibu vajadzibas:

N.P.
K.

Vélamas macibu

téemas

Stundu
skaits

MaciSanas rezultats

1.

Stresa un
psihologiska
noturiba

8h

Prot saglabat mieru un Iidzsvaroti reagét uz
situaciju, pat paaugstinata stresa un slodzes
apstaklos.

Apzinas un izprot savu bailu, agresijas vai citu
emocionalo stavoklu c€lonus, zina ka tos mazinat
vai noverst.

Izprot un prot noveértét apkartgjo emocionalo un
psihologisko stavokli.

Zina ka un prot mazinat apkart§jo spriedzi un
negativas emocijas.

Komunikacija
sarezgitas situacijas

16 h

Zina un izprot konfliktu situaciju rasanas c€lonus,
attistibas gaitu, veidus, prot izmantot to darba.

Ir izpratne par dazadu ieslodzito psihologiskajam
Ipatnibam.

Prasme komunicét ar klientiem, kuri atrodas
psihologiski nestabila stavokli, melo, manipulé vai
citadi mégina ietekmé&t situaciju.

Sp€j paredzet un savlaicigi pamanit problematiskas
situacijas un klientus, prognozgjot situacijas talaku
attistibu.

Sadarbiba un
komandas darbs

16 h

Izprot citu viedokli un ricibu, kas var sekmét un
uzlabot komandas kopg&jo sniegumu.

Zina un prot ka sadarboties ar dazadu socialo grupu
un limenu kolégiem un klientiem, apzinoties savu
lomu un ietekmesanas iesp¢jas.

Prot uzlabot kop&jo atmosféru komanda ar savu
attieksmi pret cilvékiem un darbu. Parzina ka risinat
grupas iekS€jos konfliktus, zinot un ikdiena
pielietojot dazadas starpniecibas tehnikas.

Probléemu risinasana
un [Emumu
pienemsana

8h

Analiz€ un secindgjumos nem VE&ra situacijas
kontekstu, problému risinaSana izmanto dazadas
pieejas.

Prot skaidri definét uzdevumus, nosakot prioritates
un ricibas solus. Ir zinaSanas risku izvertésana, spgj
pienemt 1@émumus ar1 situacijas, kad nav pilnigas
informacijas.

Prot vienkarSiem vardiem, saprotama veida un
visparinot pasniegt sarezgitu informaciju. Apgita
sp€ja saskatit biitiskako.

Normativo aktu

zinasanas

8h

Orientgjas specialajos normativajos aktos, atbilstosi
darbibas nozarei un amata specifikai. Spgj atrast un
piemérot specialos normativos aktus.
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Spgj izskaidrot un pamatot specialo normativo aktu
pielietosanu. Brivi pielieto praksé un pareizi
interpreté normativos aktus lémuma pienemsana.
Spé&j piemérot normativos aktus situacijam, kas nav
aprakstitas citos tiesibu aktos.

Zina izmainas likumdo8ana un normativajos aktos

9. Saujamieroéu Orientgjas normativajos aktos, kas reglamente
izmantoSana Saujamierocu (ieroCu) izmantoSanu.

Parzina Saujamiero¢u (ieroc¢u) pielietoSanas un
izmanto$anas teorétiskos un praktiskos aspektus.
Var patstavigi pienemt l@émumu ierocu lietoSana
atbilstosi situacijai.

Zina Saujamierocu (ieroCu) uzbiivi un darbibas

principus.
10. | Speclidzekli un Orientgjas normativajos aktos, kas reglamentg
tuvcina speclidzeklu pielietosanu.

Parzina speclidzeklu pielietoSanas un izmantoSanas
teorétiskos un praktiskos aspektus.

Var patstavigi pienemt [@mumu atbilstosi situacijai.
Ir tuvcinas prasmes.
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